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Doctora

ANDREA LILIANA ALDANA TRUJILLO
Jefe de Oficina de Control Interno
Alcaldia de Ibagué

Ibague, Tolima

Asunto: Circular 1002-2017-000034 de Noviembre 20 de 2017.

De conformidad con la circular en mencion y de acuerdo al instructivo hacemos
entrega del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano vigencia 2018, de la
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA BOYACA.

Cordial saludo,

Proyecto: MARIA FANNY MELENDEZ DIAZ
Asesora Administrativa & Apoyo a la Gestion.

Carrera. 3* Calle 20 Esquina. Barrio. El Carmen Ibagué- Tolima-
Teléfono: 2610542
Web: ieboyaca.edu.co
Fimail: ieboyacaiahotmail.com



INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA BOYACA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

ANO 2018

IBAGUE

Ibagué, 29 de enero de 2018



ELEMENTOS ESTRATEGICOS CORPORATIVOS

MISION

La Institucion Educativa Técnica Boyaca se propone generar y promover una
cultura cientifica y emprendedora entre los actores de la comunidad educativa,
mediante la construccion de un pensamiento cientifico. humanista y empresarial,
que estimule la gestion de proyectos de estudio y apropiacién de recursos
naturales y tecnologicos, de desarrollo social y economico: a partir de un proceso
de educacion integral realizado a través de las areas de formacion de niveles de
Preescolar, Basica, Media Académica, Media Técnica y Adultos

VISION

Hacia el afio 2018. los saberes y competencias cientificas y empresariales seran
incorporados al proyecto de vida de cada integrante de la comunidad educativa:
transformando a la Institucion Educativa Técnica Boyaca. en lider local de la
formacion de ciudadanos con una cultura de gestion auténoma, que contemple
aspectos, economicos. axiclogicos. ambientales, cientificos, tecnolégicos, vy
culturales, expresado en proyectos e iniciativas que vinculen de manera efectiva a
los estamentos de la Institucion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Ofrecer un servicio Educativo de calidad a través de un sistema de gestion que
retroalimente los procesos en funcion de los educandos.



e (Garantizar la permanencia de los estudiantes y generar compromiso en los
Padres de familia mediante la pertinencia a las actividades institucionales.

e Promover el desarrollo de competencias cognitivas, personales y sociales que
conduzcan al mejoramiento continuo de la calidad Institucional.

e Ejecutar los recursos con cargo al fondo de servicios educativos bajo los
principios de la funcion administrativa y generar conflanza en los estamentos
de la comunidad educativa.

e Mantener un buen clima institucional que propicie un trabajo en equipo y
competitivo.

ALCANCE

Las estrategias, medidas, acciones y mecanismos contenidos en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, deberan ser aplicadas en todos
y cada uno de los procesos: estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion implementados en la INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA
BOYACA.

METODOLOGIA

METODOLOGIA

Se aplico la Metodologia adoptada mediante Decreto 124 del 26 de enero de
2016, emanada de la Presidencia de la Republica, las la estrategia para la
planeacion y elaboracion del Plan Anticorrupcion y del Atencion al Ciudadano,
consistente en 6 estrategias

Con la claridad de la metodologia a utilizar, se realizd un analisis de los
mapas de riesgos definidos para cada uno de los procesos incluidos en
el Modelo de Operacion adoptado en la Institucion Educativa, identificando
los principales posibles actos de corrupcion, que se pueden presentar en
el desarrollo de los mismos.

De igual manera, se tomo como referente, la experiencia de otras
Institucion Educativa es del sector publico, lo cual permitidé una vision
global de los principales riesgos de corrupcion en la Institucion Educativa



es, que en la mayoria de los casos, son comunes en varias de ellas.

En el mapa de riegos de corrupcion, se registraron aquellos riesgos que
generan vulnerabilidad para la Institucion Educativa y deterioran su imagen
y desarrollo institucional, sus causas, las medidas de mitigacion, las acciones
necesarias para evitarlos o reducir su impacto, se asignaron los
responsables y los indicadores para evaluar su efectividad.

El seguimiento y control de los mapas de riesgos de corrupcion se
realizara de acuerdo con la metodologia definida en el Manual de
Administracion del Riesgo, definido para la Institucion Educativa.

1. Metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcion y
acciones para su manejo. En este componente, se elabora el Mapa

de Riesgos de Corrupcion como resultado de la identificacion,
analisis, valoracion de los riesgos en cada uno de los procesos
institucionales y se define la politica para administrarlos, generando
alarmas y elaborando los mecanismos orientados a prevenir o evitar
los riesgos de corrupcion.

2. Estrategia antitramites. Este componente tiene como finalidad
simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites y
procedimientos administrativos; facilitar el acceso a la informacion y
ejecucion de los mismos, y contribuir a la mejora del funcionamiento
interno de las Institucion Educativaes publicas mediante el uso de las
tecnologias de la informacion, cumpliendo con los atributos de
seguridad juridica propios de la comunicacion electrénica.

3. Rendicion de cuentas. Este componente tiene como finalidad
afianzar la relacion Estado — Ciudadano, mediante la informacion vy
explicacion de los resultados de la gestion de la Institucion Educativa
a la ciudadania, otras Institucion Educativaes y entes de control,
buscando la transparencia de la gestion de la administracion

Institucional.
4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano. En

este componente se establecen los lineamientos, parametros,
metodos y acciones tendientes a mejorar la calidad y accesibilidad de
la ciudadania, a los lramiles y los servicios que presta la Institucion



Educativa Santa Teresa de Jesus.

5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

En este componente se determinan los parametros para consolidar el acceso a la
informacion publica de parte de los estamentos de la comunidad educativa, acorde
a los procedimientos establecidos a partir del sistema de gestion documental; asi
como la aplicacién de encuestas de satisfaccién con relacién a la prestacion del
servicio publico educativo.

6. Iniciativas adicionales

v' Socializacion del manual de convivencia a todos los estamentos de la
comunidad educativa (estudiantes, padres de familia, administrativos y
docentes).

v" Publicacion de los avances al plan anticorrupcion en la pagina web de la
institucion educativa.
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